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DURUMSALLIK TEORILERI

Liderlerin hizli yukselis ve dususleri
gostermektedir ki;

Liderlerin iyi veya kotl zamanlarda basarili olmalari,
onlarin uzun donemli basarilarini garanti etmemektedir.

Cunkl ortam ve kosullar liderlik performansina etki
edebilmektedir.



DURUMSALLIK TEORILERI

Durumsallik teorileri, liderlik olayinin olustugu kosullara
agirhk veren teorilerdir.

Bu nedenle bu goéruse kosul-bagimlilik teorisi de
denmektedir.

Genel varsayim sudur; degisik durumlar, degisik liderlik
tarzlari gerektirir.
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DURUMSALLIK TEORILERI

Teoriye gore lider etkinligini belirleyen faktorler sunlardir:

USTLERIN
BEKLEYISLERI ve
DAVRANISLARI

LIDERIN KISILIGI ve
TECRUBELERI

ORGUT IKLIMI ve LIDERIN BE%E}EI;{%II:%II{{III\I@
FOLITERALAR DAVRANISI DAVRANISLARI
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Davranissal teoriler, liderlerin ise veya kisiye yonelik
davranis gosterebilecegini soylemis fakat hangi
kosullarda ise, hangi kosullarda kisiye dontk davranisin

etkin olacagini séylememistir.
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Oysa durumsallik teorisine gore her iki davranis cesidi
de belirli kosullar altinda ayni derecede etkin olabilir.

Buradan hareketle durumsallik teorisyenleri, belirli
kosullar altinda hangi liderlik tarzinin icra edilmesinin
daha uygun oldugu sorusuna yanit aramislardir.
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Durumsallik teorisinin oldukca mantikli gérinen bu
tezine karsilik konuya dair calismalarin sayisi fazla

degildir.
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Fiedler Modeli

Modele gore liderlerin davranislarinin etkinligini
belirleyen U¢ onemli durumsal degisken vardir:

v - LIDER ve TAKIPCI ILISKILERI

U . iSIN NITELIGI

v « LIDERIN MEVKIYE DAYANAN OTORITESININ DERECESI
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Fiedler Modeli

Lider ve Takipci Iliskileri:
Lider seviliyor, sayiliyor ve ona guven duyuluyorsa liderlik
icin olumlu bir ortam vardir, iliskiler iyi olarak nitelendirilir.

Aksine lider kendine guvenilmeyen, sevilip tutulmayan bir
kisiyse iliskiler zayif olarak nitelendirilir.
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Fiedler Modeli

Isin Niteligi:

Grubun basarmaya calistigi isin yapilmasi ile ilgili
onceden belirlenmis belirli yol ve ydéntemlerin olup
olmamasi durumudur.

Bazi isler kesin yontemlere bagliyken bazilari tamamen
isi yapacak olanlarin kararina kalmistir.
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Fiedler Modeli
Liderin Mevkiye Dayanan
Otorite Derecesi FAZLA AZ

Liderin odullendirme, cezalandirma, ise son verme, terfi
ettirme gibi konularda sahip oldugu yetkinin derecesidir.

Yetkiler fazlaysa liderlik icin olumlu bir ortamdan, az ise
olumsuz bir ortamdan s6z edilmektedir.
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Fiedler Modeli
Bu G¢ durumsal degisken bir arada ele alindiginda 8

varyasyon ortaya cikmaktadir.

Lider ve Takipgi iliskileri

Isin Niteligi PLANLI PLANSIZ PLANLI PLANSIZ
2 4 6

Liderin Mevkiye Dayanan Otorite Derecesi

DURUMLAR 1 3 5 7 8

. . ISE iSE iSE INSANA [ INSANA | INSANA iSE iSE
UYGUN LiDERLIK TARZI o o o o o o o o
DONUK | DONUK | DONUK | DONUK | DONUK | DONUK | DONUK | DONUK

EN OLUMLU ORTAM EN OLUMSUZ ORTAM
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Fiedler Modeli
En olumlu ve en olumsuz durumlarda neden ise yonelik

davranis etkindir?
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Fiedler Modeli

En olumsuz durumda liderin kisiye yonelik davranis
gostermesi hic sonuc¢ alamamasi ile sonuglanacaktir.

En olumlu durumda ise grup ydnlenmeye hazirdir ve
liderin sadece ne vyapilmasi gerektigini sdylemesi
gerekmektedir.
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Fiedler Modeli
Fiedler modeline gore liderlik tarzinin basarisi neye

baghdir?

Uygun kosullarda uygun davranisin
gosterilmesine baghdir?
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Fiedler Modeli-LPC
En Az Tercih Edilen Calisma Arkadasi Olcegi
(Least Preferred Co worker)

Fiedler tarafindan kisinin liderlik tipinin belirlenmesi
amaciyla gelistirilmistir.

Buna gore, uygulanan testte, liderden birlikte calismakta
oldugu butun kisileri disinmesi ve sonra birlikte calismakta
en cok gucluk cektigi bireyleri kisilik o6zelliklerine goére
tanimlamasi istenir.
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Fiedler Modeli-LPC

Herkes 3dk icerisinde en az tercih ettigi calisma
arkadasini distnsin!

Is ortaminda yoksa, bir projede, okulda veya baska bir
sosyal grupta ama mutlaka calismaktan
hazzetmediginiz biri vardir, onu dusitnutn!
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EN AZ TERCIH EDILEN CALISMA ARKADASI OLCEGI

LPC

O arkadasinizi
dustnerek
yvandaki tabloyu
doldurunuz ve
toplam puaninizi
hesaplayiniz!

(ETECA)
PUAN

Sevimli 87654321 | Sevimsiz
Arkadasca 87654321 | Dismanca
Anlasilabilir 87654321 | Anlasilmaz
Reddedici 12345678 | Kabul edici
Gergin 12345678 | Sakin
Uzak 12345678 | Yakin
Soguk 12345678 | Sicak
Destekleyici 87654321 | Dismanca
Sikici 12345678 | llging
Huysuz 12345678 | Uyumlu
Karamsar 12345678 | Nesel
Acik 87654321 | Kapall
Dedikoducu 12345678 | Sadik
Guvenilmez 12345678 | Gavenilir
llgisiz 87654321 | llgili
Fena 12345678 |y
Samimiyetsiz 12345678 | Samimi
Nazik 87654321 | Kaba

Toplam Puan
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Fiedler Modeli-LPC

73 ve Uizeri puan: insana Yonelik Liderlik Tarzi 65-72
arasi puan: Hem Goreve Hem Insana Yonelik Liderlik

Tarzi
64 ve alti puan: Goreve Yonelik Liderlik Tarzi
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Yol-Amac Kurami

Bu modelde

* liderin izleyicileri nasil etkiledigi

* isileilgili amaclarin nasil algilandigi

* amaca erisme yollarinin neler oldugu
Uzerinde durulmaktadir.
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Yol-Amac¢ Kurami

Yol-Amac teorisinde Onerilen ve liderin benimsemesi
gereken u¢ temel ilke vardir:

» Orgutte astlarin ulasmaya calistiklari bireysel amaclari
belirlemek

» Orgutsel amaclarda Ust diizeyde performans
gostermelerini saglamak, bunu basarmalariicin de
onlari odillendirmek,

 Astlarin bireysel ve orgutsel amaclara ulasabilmek icin,
Ust dizeyde performans gosterebileceklerine
inanmalarini saglamak.
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Yol-Amac Kurami

Lider amaclarla
odulleri
iliskilendirir

Lider amaclara
ulasma yolunu
aciklar ve gelistirir

Astlar ¢ok daha
fazla giidillenmis
olurlar

!

f

Astlar iist diizeyde
performans

gosterirler

>

Hem bireysel,
hem de orgiitsel

amaclara ulasilir.
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Yasam Egrisi Modeli

Liderlik bicimleri gorev ve iliski merkezli olmak Gzere iki
boyutta ele alinmis ve bu bicimlerle izleyenlerin
olgunluk duzeyi arasinda bir iliski kurulmaya
calisiimistir.

Bu anlamda liderlik davranislarinin, izleyenlerin
“olgunluk  duzeyine” uygun olmasi  gerektigi
vurgulanmistir.
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Yasam Egrisi Modeli

Olgunluk duzeyi; izleyenlerin islerini basarma istegi
duyma, basarma, hatta ilave sorumluluklari Gstlenme
vetenegi olarak tanimlanmaktadir.

Izleyenler bu yeteneklerini gelistirdikleri siirece
olgunluk duzeyleri de artacaktir
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Yasam Egrisi Modeli

Lideri etkili kilan durum ise izleyenlerin olgunluk
dizeyine uygun olarak gorev ve iliski yonelimini
ayarlayip birlestirebilmesidir.

Lider, bu dizenlemeyi ne kadar dengeleyebilirse yi
etkinligini o kadar artiracaktir.
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Yasam Egrisi Modeli

Izleyenlerin olgunluk diizeyi su sekilde siralanabilir:

01 izleyenler sorumluluk alma istek ve kabiliyetine sahip degildirler,

02 izleyenler sorumluluk alma kabiliyetine sahip degil, fakat is yapma
istek ve arzusundadirlar. Motivasyonlari mevcut, fakat is yapmak icin
yeterli yetenege sahip degillerdir,

03 izleyenler, gbrev yapabilecek yetenege sahip fakat, sorumluluk
almak istememektedirler,

04 izleyenler gdrev yapabilecek yetenege sahip ve sorumluluk almaya
isteklidirler.
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Yasam Egrisi Modeli

Kuram, Blanchard tarafindan yeniden gdzden
gecirilerek gelistirilmistir. Yapilan calismalar sonunda
liderlik bicimleri yeniden tanimlanmuistir.

e Emir Verme

« |kna Etme

e Katilimci

* Yetki Devretme
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Yasam Egrisi Modeli

OLGUNLUK DUZEYi

YASAM EGRIiSi MATRISI

EMIR VERME

LiDERLiK |KNA ETME

BICIMLERI | o111 MICI

YETKI
DEVRETME
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Cesitli arastirmaci ve bilim adamlari, lider etkinligi
Uzerinde konu olabilecek pek cok durumsal degisken
tanimlanmislardir ve bunun sonucunda da bir karmasa
dogmustur.

O kadar cok durumsal degisken 6nerilmistir ki, tim bu
degiskenler dikkate alinmaya kalkilirsa, isin icinden
cikilamayacagi ya da liderin davranissiz kalacagi
distunudlmeye baslanmistir.
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Ancak, durumsal liderlik kuramlarinin belirtilen bu
zayifligina ragmen, lider ile astlari arasindaki iliskilerin
ve lider etkinliginin, dissal kosullardan etkilendikleri de
bir gercektir.

Bu anlamda, liderlik tarzinin kosullara uyacak sekilde
degismesi bir gerekliliktir ve bu degisimin nasil
saglanacaginin tespiti icinde so6zU edilen butun
kuramlardan faydalanilmalidir.





